
2012 年 7 月 12 日

カスタマーセンターでの電話受付けの復旧について

日頃は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。

７月 12 日（木）13:30 から 15:00 にかけ、当社のカスタマーセンターに電話が繋がりにくい状況が発

生しました。

お客様には多大なご迷惑をおかけしました事を深くお詫び申し上げます。

現在は復旧しておりますので、お問い合わせ等ありましたら下記の当社カスタマーセンターまでご

連絡願います。

ａｕ損保カスタマーセンター

電話：0800-700-0600 （通話料無料）

    （受付時間：9:00～18:00 12/29～1/3 を除く）


